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Datenschutz 

Geltungsbereich 

Diese Datenschutzerklärung klärt Nutzer über die Art, den Umfang und Zwecke der 

Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch den verantwortlichen 

Anbieter 

Sonnenhof-Therme Bad Saulgau GmbH 

Geschäftsführer Manuel Friedmann 

Am Schönen Moos 1 

88348 Bad Saulgau 

auf dieser Website (im folgenden “Angebot”) auf. 

Die rechtlichen Grundlagen des Datenschutzes finden sich im 

Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und dem Telemediengesetz (TMG). 

Datenschutzbeauftragter 

Rocco D'Onofrio / secopan gmbh 

Am Schönblick 14 

71229 Leonberg 

datenschutz@secopan.de 

Zugriffsdaten / Server-Logfiles 

Der Anbieter (beziehungsweise sein Webspace-Provider) erhebt Daten über jeden 

Zugriff auf das Angebot (so genannte Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten gehören: 

Name der abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene 

Datenmenge, Meldung über erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst Version, das 

Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse 

und der anfragende Provider. 

Der Anbieter verwendet die Protokolldaten nur für statistische Auswertungen zum 

Zweck des Betriebs, der Sicherheit und der Optimierung des Angebotes. Der 

Anbieter behält sich jedoch vor, die Protokolldaten nachträglich zu überprüfen, wenn 

aufgrund konkreter Anhaltspunkte der berechtigte Verdacht einer rechtswidrigen 

Nutzung besteht. 

Umgang mit personenbezogenen Daten 

Personenbezogene Daten sind Informationen, mit deren Hilfe eine Person 

bestimmbar ist, also Angaben, die zurück zu einer Person verfolgt werden können. 

Dazu gehören der Name, die Emailadresse oder die Telefonnummer. Aber auch 

Daten über Vorlieben, Hobbies, Mitgliedschaften oder welche Webseiten von 

jemandem angesehen wurden zählen zu personenbezogenen Daten. 
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Personenbezogene Daten werden von dem Anbieter nur dann erhoben, genutzt und 

weitergegeben, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder die Nutzer in die 

Datenerhebung einwilligen. 

Kontaktaufnahme 

Bei der Kontaktaufnahme mit dem Anbieter (zum Beispiel per Kontaktformular oder 

E-Mail) werden die Angaben des Nutzers zwecks Bearbeitung der Anfrage sowie für 

den Fall, dass Anschlussfragen entstehen, gespeichert. 

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter 

Es kann vorkommen, dass innerhalb dieses Onlineangebotes Inhalte Dritter, wie zum 

Beispiel Videos von YouTube, Kartenmaterial von Google-Maps, RSS-Feeds oder 

Grafiken von anderen Webseiten eingebunden werden. Dies setzt immer voraus, 

dass die Anbieter dieser Inhalte (nachfolgend bezeichnet als "Dritt-Anbieter") die IP-

Adresse der Nutzer wahrnehmen. Denn ohne die IP-Adresse, könnten sie die Inhalte 

nicht an den Browser des jeweiligen Nutzers senden. Die IP-Adresse ist damit für die 

Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemühen uns, nur solche Inhalte zu 

verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der 

Inhalte verwenden. Jedoch haben wir keinen Einfluss darauf, falls die Dritt-Anbieter 

die IP-Adresse z.B. für statistische Zwecke speichern. Soweit dies uns bekannt ist, 

klären wir die Nutzer darüber auf. 

Google Analytics 

Dieses Angebot benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google 

Ireland Limited (“Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Google 

Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Computer der Nutzer 

gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch sie 

ermöglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Benutzung dieser 

Website durch die Nutzer werden in der Regel an einen Server von Google in den 

USA übertragen und dort gespeichert. 

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird die IP-

Adresse der Nutzer von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der 

Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den 

Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 

IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die 

IP-Anonymisierung ist auf dieser Website aktiv. Im Auftrag des Betreibers dieser 

Website wird Google diese Informationen benutzen, um die Nutzung der Website 

durch die Nutzer auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten 

zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung 

verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. 

Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse 

wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Die Nutzer können die 

Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-

Software verhindern; Dieses Angebot weist die Nutzer jedoch darauf hin, dass Sie in 

diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich 
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werden nutzen können. Die Nutzer können darüber hinaus die Erfassung der durch 

das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. 

Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google 

verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin 

herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 

Alternativ zum Browser-Add-On oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geräten, 

klicken Sie bitte diesen Link, um die Erfassung durch Google Analytics innerhalb 

dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem 

Gerät abgelegt. Löschen Sie Ihre Cookies, müssen Sie diesen Link erneut klicken. 

Social–Media 

Wir unterhalten öffentlich zugängliche Profile in sozialen Netzwerken. Die im 

Einzelnen von uns genutzten sozialen Netzwerke finden Sie weiter unten. 

Soziale Netzwerke wie Facebook, Google+ etc. können Ihr Nutzerverhalten in der 

Regel umfassend analysieren, wenn Sie deren Webseite oder eine Webseite mit 

integrierten Social-Media-Inhalten (z.B. Like-Buttons oder Werbebannern) besuchen. 

Durch den Besuch unserer Social-Media-Präsenzen werden zahlreiche 

datenschutzrelevante Verarbeitungsvorgänge ausgelöst.  

Wenn Sie in Ihrem Social-Media-Account eingeloggt sind und unsere Social-Media-

Präsenz besuchen, kann der Betreiber des Social-Media-Portals diesen Besuch 

Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Ihre personenbezogenen Daten können unter 

Umständen aber auch dann erfasst werden, wenn Sie nicht eingeloggt sind oder 

keinen Account beim jeweiligen Social-Media-Portal besitzen. Diese Datenerfassung 

erfolgt in diesem Fall beispielsweise über Cookies, die auf Ihrem Endgerät 

gespeichert werden oder durch Erfassung Ihrer IP-Adresse. 

Mit Hilfe der so erfassten Daten können die Betreiber der Social-Media-Portale 

Nutzerprofile erstellen, in denen Ihre Präferenzen und Interessen hinterlegt sind. Auf 

diese Weise kann Ihnen interessenbezogene Werbung in- und außerhalb der 

jeweiligen Social-Media-Präsenz angezeigt werden. Sofern Sie über einen Account 

beim jeweiligen sozialen Netzwerk verfügen, kann die interessenbezogene Werbung 

auf allen Geräten angezeigt werden, auf denen Sie eingeloggt sind oder eingeloggt 

waren. 

Bitte beachten Sie außerdem, dass wir nicht alle Verarbeitungsprozesse auf den 

Social-Media-Portalen nachvollziehen können. Je nach Anbieter können daher ggf. 

weitere Verarbeitungsvorgänge von den Betreibern der Social-Media-Portale 

durchgeführt werden. Details hierzu entnehmen Sie den Nutzungsbedingungen und 

Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Social-Media-Portale. 

Rechtsgrundlage 

Unsere Social-Media-Auftritte sollen eine möglichst umfassende Präsenz im Internet 

gewährleisten. Hierbei handelt es sich um ein berechtigtes Interesse im Sinne von 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die von den sozialen Netzwerken initiierten 

Analyseprozesse beruhen ggf. auf abweichenden Rechtsgrundlagen, die von den 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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Betreibern der sozialen Netzwerke anzugeben sind (z.B. Einwilligung im Sinne des 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). 

Verantwortlicher und Geltendmachung von Rechten 

Wenn Sie einen unserer Social-Media-Auftritte (z.B. Facebook) besuchen, sind wir 

gemeinsam mit dem Betreiber der Social-Media-Plattform für die bei diesem Besuch 

ausgelösten Datenverarbeitungsvorgänge verantwortlich. Sie können Ihre Rechte 

(Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, 

Datenübertragbarkeit und Beschwerde) grundsätzlich sowohl ggü. uns als auch ggü. 

dem Betreiber des jeweiligen Social-Media-Portals (z.B. ggü. Facebook) geltend 

machen. 

Bitte beachten Sie, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlichkeit mit den 

Social-Media-Portal-Betreibern nicht vollumfänglich Einfluss auf die 

Datenverarbeitungsvorgänge der Social-Media-Portale haben. Unsere Möglichkeiten 

richten sich maßgeblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters. 

Speicherdauer 

Die unmittelbar von uns über die Social-Media-Präsenz erfassten Daten werden von 

unseren Systemen gelöscht, sobald der Zweck für ihre Speicherung entfällt, Sie uns 

zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der 

Zweck für die Datenspeicherung entfällt. Gespeicherte Cookies verbleiben auf Ihrem 

Endgerät, bis Sie sie löschen. Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insb. 

Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 

Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke zu 

eigenen Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Für Einzelheiten 

dazu informieren Sie sich bitte direkt bei den Betreibern der sozialen Netzwerke (z.B. 

in deren Datenschutzerklärung, siehe unten). 

Facebook 

Wir verfügen über ein Profil bei Facebook. Anbieter ist die Facebook Inc., 1 Hacker 

Way, Menlo Park, California 94025, USA. Facebook verfügt über eine Zertifizierung 

nach dem EU-US-Privacy-Shield. 

Optionaler Text, wenn Sie mit Facebook das “Page Controller Addendum” 

abgeschlossen haben: 

Wir haben mit Facebook eine Vereinbarung über eine gemeinsame 

Verantwortlichkeit bei der Verarbeitung von Daten (Controller Addendum) 

geschlossen. In dieser Vereinbarung wird festgelegt, für welche 

Datenverarbeitungsvorgänge wir bzw. Facebook verantwortlich ist, wenn Sie unsere 

Facebook- Fanpage besuchen. Diese Vereinbarung können Sie unter folgendem 

Link einsehen: 

www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum 

Sie können Ihre Werbeeinstellungen selbstständig in Ihrem Nutzer-Account 

anpassen. Klicken Sie hierzu auf folgenden Link und loggen Sie sich ein: 

www.facebook.com/settings 

https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
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Details entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von Facebook: 

www.facebook.com/about/privacy/ 

Instagram 

Wir verfügen über ein Profil bei Instagram. Anbieter ist die Instagram Inc., 1601 

Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA.  

Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-

Kommission gestützt. Details finden Sie hier 

https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum   

https://help.instagram.com/519522125107875  

https://de-de.facebook.com/help/566994660333381  

Details zu deren Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten entnehmen Sie der 

Datenschutzerklärung von Instagram 

https://help.instagram.com/519522125107875  

Widerruf, Änderungen, Berichtigungen und Aktualisierungen 

Der Nutzer hat das Recht, auf Antrag unentgeltlich Auskunft zu erhalten über die 

personenbezogenen Daten, die über ihn gespeichert wurden. Zusätzlich hat der 

Nutzer das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, Sperrung und Löschung seiner 

personenbezogenen Daten, soweit dem keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht 

entgegensteht. 
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